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Gdzie szukac¢ pomocy?

Gdzie zgtosi¢ problem?
Osoby i kontakty do wsparcia w sytuacjach trudnych.

W trosce o bezpieczenstwo ucznidw oraz przejrzystos¢ procedur informujemy, ze w przypadku doswiadczenia przemocy,
krzywdzenia, naruszenia praw dziecka lub innych sytuacji trudnych, uczniowie i rodzice moga bezposrednio zgtaszac sie do
wyznaczonych oséb w szkole.

Zalezy nam, aby kazdy wiedziat, do kogo moze sie zwrdci¢ — szybko, bezpiecznie i bez zbednych formalnosci.
Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen i koordynacje dziatan:

Beata Jakubik

pedagog szkolny, koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich
tel.: (324155017, wew.35)

e-mail: b.jakubik@splraciborz.com.pl

Dodatkowo wsparcia udzielaja:

Psycholog szkolny
tel.: (324155017, wew.35))
e-mail: m.janiga@splraciborz.com.pl

Dyrektor szkoty
tel.: (324155017, wew.20)
e-mail: dyrektor@splraciborz.com.pl

Wicedyrektor Szkoty

tel.: (324155017, wew.21)
e-mail: j.kielak@splraciborz.com.pl

Wychowawcy klas oraz nauczyciele
(kontakt za posrednictwem dziennika elektronicznego lub sekretariatu szkoty)

Uczen moze zgtosi¢ problem kazdej osobie dorostej pracujgcej w szkole, w szczegdlnosci pedagogowi, psychologowi,
wychowawcy, nauczycielowi lub innemu pracownikowi szkoty. Kazda taka osoba ma obowigzek podja¢ odpowiednie
dziatania i przekazac sprawe dalej zgodnie z obowigzujgcymi procedurami.

Zgtoszenia moga dotyczy¢ w szczegdlnosci:

— przemocy fizycznej, psychicznej lub rowiesniczej,
— zaniedbania lub krzywdzenia dziecka,

— cyberprzemocy,

— niepokojacych sytuacji w szkole lub poza nig,
—trudnosci emocjonalnych wymagajacych wsparcia.

Kazde zgtoszenie traktowane jest z nalezytg powaga, poufnoscia oraz zgodnie z obowigzujgcymi procedurami Standardéw
Ochrony Matoletnich.
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Zachecamy do kontaktu — reagowanie to pierwszy krok do zapewnienia bezpieczenstwa uczniom
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Gdzie szuka¢ pomocy? Wazne kontakty dla uczniow i rodzicow

W trosce o bezpieczenstwo i dobro naszych uczniéw oraz ich rodzin udostepniamy aktualne informacje o instytucjach i
miejscach, w ktérych mozna uzyska¢ wsparcie w sytuacjach kryzysowych, wychowawczych i emocjonalnych.

Zalezy nam, aby dostep do pomocy byt szybki i czytelny — bez koniecznosci przeszukiwania dokumentéw. Ponizej znajdujg
sie najwazniejsze kontakty.

INSTYTUCJE LOKALNE (RACIBORZ)

Osrodek Pomocy Spotecznej w Raciborzu
ul. Henryka Sienkiewicza 1
tel. 32415 26 50

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Raciborzu
ul. Klasztorna 6
tel. 32415 20 28

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Raciborzu
ul. Jana 14
tel. 32 415 35 47

Komenda Powiatowa Policji w Raciborzu
ul. Bosacka 42
tel. 47 855 62 55

Sad Rejonowy w Raciborzu
Wydziat Rodzinny i Nieletnich
ul. Nowa 29

tel. 32 459 422

INSTYTUCJE OGOLNOPOLSKIE — TELEFONY POMOCOWE

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy — 116 111
czynny 24 godziny na dobe, bezptatny

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — 800 12 12 12
Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” — 800 120 002
Numer alarmowy — 112

Zachecamy ucznidw i rodzicdw do korzystania z powyzszych form wsparcia w sytuacjach trudnych, kryzysowych lub
wymagajacych konsultacji specjalistycznej.

Informacje o dostepnych formach pomocy sg rowniez przekazywane podczas zebran z rodzicami, dostepne u pedagoga
szkolnego oraz w dokumentacji szkoty w ramach Standardéw Ochrony Matoletnich.



